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Adaptar nuestras agendas a rigidos horarios, o desplazarnos hasta unas instalaciones
que con frecuencia se encuentran alejadas de nuestro lugar de trabajo, es cada vez
mas dificil para muchos profesionales, que sin embargo no quieren dejar de aprender,
ni renunciar a una formacion de la maxima calidad; ésta es la razon de ser del Instituto
Europeo de Posgrado; la Escuela de Negocios en Internet.

Los avances en los medios de comunicacion han permitido que la distancia entre ir a
clase, o asistir a la misma a través del ordenador, haya desaparecido casi en su totali-
dad. La posibilidad del uso de videos explicativos que se pueden ver las veces que sea
necesario; el uso de foros y chats para discutir casos practicos, o la utilizacion de las
redes sociales como forma de crear una comunidad de estudiantes, permite que los
alumnos de los programas online puedan acceder a los mejores materiales, sin nece-
sidad de desplazarse de sus lugares de trabajo o residencia.

Pero no todo es tecnologia. Lo mas importante del Instituto Europeo de Posgrado
son las personas. Tutores Académicos que te acompafaran durante todo tu proceso
formativo, para que no estés solo en ningln momento. Profesores expertos en sus
materias, que resolveran todas tus dudas, y te proporcionaran los mejores materiales
para tu aprendizaje. Y companferos, con los que podras interactuar y trabajar en grupo,
para que tu experiencia sea lo mas enriquecedora posible.

Formamos parte de la prestigiosa Red Summa Education, una alianza internacional
de instituciones con mas 130.000 estudiantes y una sélida trayectoria de mas de 15
anos de experiencia en el sector. Nos especializamos en proporcionar educacion tota-
mente en linea, reuniendo a instituciones lideres en educacion superior en Espana,
Estados Unidos y Latinoamérica.

Recibe un cordial saludo, y espero poder darte la bienvenida en alguno de nuestros
programas en proximas convocatorias.

Bienvenido a la formacion a medida de tus necesidades.

Carlos Pérez Castro
Director del Instituto Europeo de Posgrado
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El Instituto Europeo de Posgrado es
una innovadora Escuela de Negocios
100% online, que imparte programas
de Maestria y formacion a empresas.

Nuestro objetivo es darte la facilidad y flexibilidad que necesitas para conciliar tus estu-
dios con tu vida personal y laboral desde cualquier lugar, dando un impulso a tu vida tras
estudiar en IEP.

Como miembros de la Red SUMMA Education, una red internacional de instituciones
de educacioén superior virtual con presencia en Colombia, México, Espafa, Argentina y
Estados Unidos, nuestros alumnos obtienen una Titulacién Propia del Instituto Euro-
peo de Posgrado y una Certificacion Internacional con el aval de la Red SUMMA
Education. Ambos diplomas reafirman la calidad y el alcance global de tu formacion,
brindando un respaldo institucional que afade un valor significativo a tu perfil académi-
coy profesional. Gracias al prestigio de nuestras instituciones, los estudiantes adquieren
las competencias necesarias para sobresalir en el entorno empresarial y asumir con éxito
responsabilidades directivas.

a
Instituto | RED
Europeo SUMMA

de Posgrado Education




MAESTRIA ONLINE

RED SUMMA

ADMINISTRACION DE NEGOCIOS DIGITALES 3

IEP es miembro fundador de Red
Summa Education, una alianza inter-
nacional de instituciones con una
soOlida trayectoria de mas de 15 anos
de experiencia en el sector.

Nos especializamos en proporcionar educacion totalmente en linea, reuniendo a institu-
ciones lideres en educacion superior en Espafa, Estados Unidos y Latinoamérica.

v Presencia en 5 paises

« +130.000 alumnos

v Alumnos de 80 nacionalidades diferentes
v Formacion 100% online

« +100 programas de grado y posgrado
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Estudiar una Maestria en Administra-

cion de Negocios Digitales es una de-
cision estratégica en el contexto actual,
caracterizado por la digitalizacion ace-
lerada y la transformacioén de los mo-
delos de negocio tradicionales.

Las empresas, independientemente de su tamafo o sector, estan adaptandose a un
entorno digital en constante evolucion, donde la tecnologia juega un papel clave en la
competitividad, eficiencia y expansion de sus operaciones.

Una maestria en esta area ofrece varios beneficios significativos:

e Adaptacion a la economia digital: Los profesionales con conocimientos en
administracion de negocios digitales estan mejor preparados para liderar orga-
nizaciones en el ecosistema digital, donde el comercio electrénico, la gestion de
datos, el marketing digital y la automatizacion de procesos son fundamentales.

e Desarrollo de competencias estratégicas: Esta formacion permite adquirir
habilidades criticas en la toma de decisiones estratégicas con base en el analisis
de datos, el uso de tecnologias emergentes y la implementacion de modelos de
negocio innovadores, lo que mejora la capacidad de dirigir organizaciones hacia
el éxito en entornos altamente competitivos.

e Innovacién y transformacion empresarial: Un profesional especializado en
negocios digitales puede impulsar la innovacion dentro de las empresas, desde
la creacion de productos y servicios digitales hasta la optimizacion de procesos
mediante herramientas tecnoldgicas, promoviendo la eficiencia y la adaptacion a
las nuevas demandas del mercado.

e Vision global y pensamiento critico: La maestria proporciona una perspectiva
global del mercado digital, permitiendo a los estudiantes comprender las tenden-
cias internacionales, identificar oportunidades de crecimiento y desarrollar solu-
ciones que respondan a los retos actuales y futuros del negocio.

¢ Empleabilidad y crecimiento profesional: En un mercado laboral donde la digi-
talizacion es clave, contar con una formacion especializada en negocios digitales
aumenta significativamente la empleabilidad y abre puertas a posiciones de lide-
razgo en diversas industrias, desde el comercio electréonico hasta la consultoria
digital.

MODELO EDUCATIVO INNOVADOR: EDUEX

En el corazdn de nuestra maestria se encuentra el modelo educativo EDUex, una me-
todologia revolucionaria que integra tecnologias avanzadas y pedagogias de vanguardia
para garantizar que cada estudiante no solo adquiera conocimientos fundamentales,
sino que también desarrolle habilidades criticas aplicables al &mbito empresarial digital.

Esta Maestria en Administracion de Negocias Digitales, es un programa innovador para
el desarrollo de tecnologfas digitales que te sumergira en el HUB de Aprendizaje DI-
Gltech, un ecosistema dinamico y multidisciplinario disefiado para fomentar la innova-
cion, la colaboracion y el desarrollo continuo de competencias.
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GENERAL
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Al concluir la Maestria en Administra-
cion de Negocios Digitales, el estudian-
te dirigira estrategias de liderazgo y
gestidén organizacional de una empre-
sa en el entorno digital.

Para ello, utilizara herramientas tecnolégicas de comercio electronico, metodologias
agiles para la gestion de proyectosy el analisis de los datos, con la finalidad de aprove-
char las oportunidades de crecimiento, mejorar el rendimiento empresarial reducien-
do los costos y lograr la rentabilidad.

La Maestria en Administraciéon de Negocios Digitales tiene por objetivos especificos:

e Desarrollar competencias en la creacion y evaluaciéon de modelos de negocios
digitales.

e Capacitar en la planificacién y ejecucién de procesos estratégicos de transfor-
macién y modernizacion organizacional.

e Dominar el uso de sistemas, plataformas y programas informaticos avanzados.

e Aplicar metodologias agiles para la gestion de proyectos en entornos digitales.

e Fomentar la creatividad y la innovacién en la creacion de productos y servicios
digitales.

e Desarrollar y evaluar métricas de usabilidad y experiencia de usuario.

e Aplicar técnicasy estrategias de marketing digital.
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La Maestria en Administracion de
Negocios Digitales esta dirigida a pro-
fesionales y ejecutivos que deseen
adquirir o fortalecer competencias en
la gestion de empresas en entornos
digitales.

Los perfiles mas comunes incluyen:

e Empresarios y emprendedores que buscan digitalizar sus negocios, aprovechar
nuevas oportunidades en el mercado digital o lanzar proyectos de base tecnolo-
gica.

e Directivos y gerentes de empresas tradicionales que desean implementar
estrategias de transformacion digital para modernizar sus organizaciones y adap-
tarse a las nuevas exigencias del mercado.

e Consultores y asesores de negocios interesados en ampliar su conocimiento
sobre modelos de negocios digitales, plataformas tecnoldgicas y estrategias de
crecimiento online.

e Profesionales de marketing y publicidad digital que buscan perfeccionar sus
habilidades en el uso de herramientas digitales, optimizacion de campafas, ana-
lisis de datos y medicion de resultados en entornos online.

e Especialistas en tecnologia y desarrollo de software que quieren complemen-
tar sus conocimientos técnicos con habilidades de gestion empresarial y lideraz-
go en proyectos digitales.

e Responsables de innovaciéon y desarrollo de productos que desean aplicar
técnicas agiles, creativas y de analisis de datos para el lanzamiento y gestion de
productos digitales exitosos.

e Profesionales de analisis de datos y business intelligence, interesados en inte-
grar estas herramientas en la toma de decisiones estratégicas dentro de negocios
digitales.

e Profesionales de otras disciplinas (finanzas, recursos humanos, operacio-
nes) que buscan adaptarse a la evolucion digital de las empresas y adquirir una
vision estratégica y operativa sobre la gestion de negocios en entornos digitales.
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SALIDAS
PROFESIONALES

Denominacién:
Experto en Negocios Digitales

Funcién principal:

Desarrollar y ejecutar estrategias
gue aprovechen la tecnologia

y las plataformas digitales para
optimizar el rendimiento de una
empresa.
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Director de Transformacion Digital (Chief Digital Officer - CDO): Responsable
de liderar la transformacion digital de una organizacion, desarrollando e implemen-
tando estrategias tecnolégicas y digitales para mejorar la eficiencia y adaptarse a
las nuevas tendencias del mercado.

Gerente de Proyectos Digitales: Encargado de planificar, ejecutar y supervisar
proyectos digitales, aplicando metodologias agiles y gestionando equipos multi-
disciplinarios para cumplir con los objetivos estratégicos de la empresa.
Consultor en Estrategias Digitales: Especialista en asesorar a empresas sobre la
implementacion de modelos de negocio digitales, marketing digital, e-commerce
y transformacion digital, optimizando su rendimiento y competitividad en el entor-
no digital.

Gerente de E-commerce: Responsable de gestionar y optimizar plataformas de
comercio electronico, incluyendo el disefio de estrategias de ventas, marketing di-
gital, logistica y experiencia de usuario para maximizar las ventas online.

Analista de Negocios Digitales (Business Analyst): Encargado de interpretar
datos y métricas para identificar oportunidades de crecimiento, optimizacion de
procesos y mejora en las operaciones digitales de la empresa.

Director de Marketing Digital (Chief Marketing Officer - CMO): Lidera las es-
trategias de marketing en entornos digitales, coordinando campafas en redes so-
ciales, SEO, SEM, email marketing, analisis de datos y métricas de rendimiento para
aumentar la visibilidad de la marca.

Gerente de Innovacién y Desarrollo de Producto: Responsable de identificar
nuevas oportunidades de negocio, gestionar el desarrollo de productos digitales
innovadores y liderar la creacion de soluciones disruptivas en el mercado digital.
Especialista en Inteligencia de Negocios y Data Analytics: Profesional que uti-
liza herramientas de analisis de datos y plataformas de inteligencia de negocios
para generar insights estratégicos, que influyen en la toma de decisiones de alto
nivel.

Director de Operaciones Digitales (Chief Operations Officer - COO Digital):
Gestiona la operacion integral de las areas digitales de la empresa, optimizando
procesos, tecnologias y equipos para mejorar la eficiencia y productividad.
Product Manager de Tecnologias Digitales: Lidera el ciclo de vida de productos
o servicios digitales, desde su concepcion hasta su lanzamiento y evolucion, ase-
gurando que las soluciones sean competitivas y respondan a las necesidades del
mercado.

Emprendedor Digital: Fundador de startups o nuevos negocios basados en plata-
formas digitales, tecnologias emergentes y soluciones innovadoras en areas como
fintech, e-commerce, SaaS (Software as a Service), entre otras.
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MODELO DE
APRENDIZAIJE

EDUex es un modelo de educacion revolucionario enfocado en el desarrollo integral

de los estudiantes. Nuestros innovadores programas estan diseflados para inspirarte

en tu campo de interés.

EDU X

No tenemos Facultades,
tenemos HUBs de
aprendizaje.

Nuestros profesores son
profesionales en activo con
experiencia en su area.

desde el primer dia, culminando en un perfil de egreso que te impulsara hacia el éxito

Combinamos educacion de
calidad con programas de
ultima generacion.

Contamos con pedagogias
activas que mejoran tu
experiencia.

Te ofrecemos
acompafiamiento
personalizado acorde a tu
perfil y necesidades.

HUBS de Aprendizaje

Nuestros HUBs de Aprendizaje son conjuntos de programas organizados por areas
tematicas multidisciplinarias que integran conocimientos y practicas. Su objetivo
es desarrollar profesionales completos, dotados de las habilidades y competencias
demandadas por el mercado laboral.

Desarrollo de
Tecnologias Digitales

Liderazgo y Gestion

Empresarial
TOPManagers
= .
EDUTech EMPRENDE+
Emprendimiento
Innovacion y Creatividad
Educativa ODSLeaders

Pioneros del
Desarrollo Sostenible
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Certificaciones Profesionales Avanzadas (CPA)

Te ofrecemos una formacion flexible y adaptada a tus necesitades individuales. Nues-
tro modelo de flexibilidad curricular estructura los programas en 3 nucleos formativos
certificables:

NUCLEO BASICO COMUN

PRO
essentials

Asignaturas transversales a todos los programas.

* Certificado en Innovacién Digital y Gestion de
Plataformas

NUCLEO DISCIPLINAR

PRO
advance

Desarrolla competenicas especificas a tu campo de estudio.

* Certificado en Transformacioén y Gestion de Negocios
Digitales

NUCLEO DE DIVERSIFICACION

Elige tu area de especializacion:

PRO
expertify

* PROexpertify en Manager en IA Avanzada

* PROexpertify en Manager en E-Commerce de
Emprendimientos Digitales

* PROexpertify en Manager en Redes Sociales Digitales

* PROexpertify en Manager en Gestion de Proyectos

* PROexpertify en Manager en Ciberseguridad
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PLAN DE
ESTUDIOS

ADMINISTRACION DE NEGOCIOS DIGITALES 10

PROessentials: Certificado en Innovacion Digital y Gestion
de Plataformas

El ndcleo PROessentials se centra en desarrollar habilidades fundamentales que son
la base de los estudios de los estudiantes. Destaca el dominio de habilidades clave
que pueden aplicarse en diferentes programas, fommentando la interaccion entre es-
tudiantes de diversas disciplinas y enriqueciendo sus perfiles y redes de contacto. Se
establecen soélidos cimientos para que los estudiantes adquieran una comprension
profunda y experiencial, con énfasis en la calidad de los contenidos y la ensefianza
para prepararlos para su crecimiento académico y profesional.

l.- Negocios Digitales y Transformacién Digital

Al término del curso, el alumno integrara la tecnologia en las organizaciones que fo-
menten la transformacion digital, mediante modelos de negocios que utilizan canales
y servicios digitales, estrategias de comercio electronico, social media y disefio web,
con la finalidad de aumentar la eficiencia, competitividad, mejorar la experiencia del
cliente, mayor rapidez de comercializacion y tomar decisiones basadas en datos.

Contenidos:
1. Unidad 1: Negocios Digitales y Transformacion Digital. Comercio Electrénico
2. Unidad 2: Mercado Digital y Pirateria de Crecimiento. Estrategias Digitales de
Crecimiento
3. Unidad 3: Disefio Web y Social Media. Nuevas Tendencias en Negocios Digitales

Il.- Digitalizacion de las Organizaciones

Al término del curso, el alumno aplicara procesos estratégicos orientados a la transfor-
macion y modernizacion de una organizacion, mediante una planeacion estratégica,
capacitacion digital de los procesos de mercadotecnia, la implementacion de la inte-
ligencia de negocios y la analitica de datos, con la finalidad de digitalizar los procesos
e incorporar herramientas digitales para la gestion de la informacion que mejoren la
eficiencia.

Contenidos:
1. Unidad 1. La Transformacion Digital y la IV Revolucion Industrial. Inteligencia de
Negocios
2. Unidad 2: El Entorno de Big Data. Analitica Web
3. Unidad 3: Analitica y Datos en Redes Sociales. Gestion basada en Datos

lll.- Sistemas y Plataformas Tecnolégicas

Al término del curso, el alumno utilizara la tecnologia como una herramienta estraté-
gica, mediante la integracion de sistemas, plataformas y arquitecturas de programas
informaticos eficientes, con la finalidad de usar el potencial del software empresarial
para lograr los objetivos de negocio y la transformacion digital.

Contenidos:
1. Unidad 1: Personas, Procesos y Transicion a la Plataforma de Servicio
2. Unidad 2: Arquitectura de Software: Definicion, Importancia y Atributos
3. Unidad 3: Procesamiento, Ciberseguridad y Costes en Transformacion Digital
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PROadvance: Certificado en Transformacion y Gestion de
Negocios Digitales

Las asignaturas PROadvance se centran en el desarrollo de competencias especificas
en el area de especializacion, asi como en la adquisicion de habilidades instrumenta-
les necesarias para el trabajo en el campo de estudio. Los estudiantes se sumergen
en los conceptos, teorias y practicas centrales de su disciplina, y obtienen una caja
de herramientas para aplicar estos conocimientos en situaciones reales. Ademas, se
enfatiza el trabajo en equipo y el liderazgo, habilidades fundamentales para el éxito
profesional en el area.

IV.- Modelos de Negocio Digitales y Gestiéon de Proyectos
en la Era Digital

Al término del curso, el alumno utilizaré la tecnologia para optimizar las operaciones
de negocio con nuevas formas de ofrecer sus productos y servicios, mediante nuevas
estrategias de innovacion financiera, de experiencia digital con el cliente y el uso de
datos como nuevos activos empresariales, con la finalidad de innovar para permane-
cer en el mercado y mejorar el tiempo de respuesta satisfaciendo las demandas de
los clientes.

Contenidos:
1. Unidad 1: Innovacion Financiera y Transformacion Digital: Modelos y Metodolo-
gias de Negocios
2. Unidad 2: Transformacion Digital e Impacto en la Industria Financiera
3. Unidad 3: Entorno Fintech. Banca Abierta y Regulacion. Verticales Fintech y
Transformacion en Finanzas Personales Roboadvisors

V.- Explorando las Olas Tecnolégicas: IA, loT, Nube y Cadena
de Bloques

Al término del curso, el alumno integrara la tecnologia para mejorar la eficiencia, opti-
mizar los procesosy maximizar el valor de las inversiones tecnolégicas de las organiza-
ciones, mediante la infraestructura de servicios tecnolégicos de vanguardia, con la fi-
nalidad de combinar y sincronizar diferentes tecnologias, sistemas y plataformas para
trabajar de manera conjunta y eficiente en el cumplimiento de objetivos especificos.

Contenidos:
1. Unidad 1: Conexion Tecnoldgica: IA e loT
2. Unidad 2: Cadena de Nubes: Tecnologias de Vanguardia
3. Unidad 3: Tendencias Tecnoldgicas: Integracion e Impacto

VI.- Liderazgo Agil y Gestién Lean en Negocios Digitales

Al término del curso, el alumno creara las bases para una gestion agil dentro de la orga-
nizacion tomando decisiones basadas en datos confiables, mediante metodologias que
impulsen proyectos de alto nivel y pruebas periédicas que indiquen el avance, con la
finalidad de detectar posibles contratiempos, promover el trabajo colaborativo y tener
un panorama completo del desarrollo del proyecto.

Contenidos:
1. Unidad 1: Gestion Agil: Estructura y Metodologia
2. Unidad 2: Tipos de Gestion
3. Unidad 3: Calidad y Gestion Agil
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VIl.- Forjando la Innovacién con Pensamiento de Diseio

Al término del curso, el alumno desarrollara productos y servicios innovadores, creando
soluciones centradas en el usuario, mediante la metodologia de pensamiento de disefo,
la experiencia del consumidor con el producto y pruebas de prototipos, con la finalidad
de resolver problemasy generar nuevas ideas de forma innovadora.

Contenidos:
1. Unidad 1: El Cliente como Punto clave del Negocio. Define
2. Unidad 2: Idea y Prototipa
3. Unidad 3: Aprende. Otras corrientes de Disefio de UXy CX

VIIl.- Combustible para el Emprendimiento Digital con Ana-
lisis de Negocios y Big Data

Al término del curso, el alumno recomendaré estrategias para el analisis de datos y ges-
tion de informacion de las organizaciones, mediante plataformas de inteligencia de ne-
gocios, herramientas de analisis estadistico, aplicaciones de almacenamiento y procesa-
miento de datos, con la finalidad aprovechar los recursos digitales, de interpretar mejor la
informacion y tomar decisiones fundamentadas que transformen las empresas.

Contenidos:
1. Unidad 1. Inteligencia de Negocios. El Entorno del Big Data
2. Unidad 2: Analitica Web. Google Analytics
3. Unidad 3: Analitica y Datos en Redes Sociales. Estrategia y Gestion Basada en Datos

IX.- Explorando el Mundo de la Analitica Web

Al término del curso, el alumno evaluara la informaciéon relacionada con los sitios web
para entender el comportamiento de los usuarios, mediante métricas de monitoreo
de bienes y servicios en internet, indicadores claves de rendimiento y técnicas para
aumentar el numero de visitas a una pagina web, con la finalidad de llevar a cabo un
plan de ventas, comprender el comportamiento de los clientes y dar seguimiento a las
campanas de marketing.

Contenidos:
1. Unidad 1: Midiendo el éxito en el Comercio Electronico: Principales métricas y
Google Analytics para el seguimiento eficaz
2. Unidad 2: Entendiendo el rendimiento: Definicion KPIsy modelos de atribucion
en el comercio electréonico
3. Unidad 3: Optimizacion de la experiencia del usuario

X.- Calificaciéon Individual (IQ) en Analitica Web

Al término del curso, el alumno analizarad datos e indicadores de desempefio para eva-
luar y valorar lo que sucede en un sitio web o proyecto online, mediante herramientas
para recopilar informacion y técnicas de medicién y anélisis de datos, con la finalidad de
comprender la conduta de los usuarios, mejorar el rendimiento de los negocios y tomar
decisiones en base a los resultados obtenidos.

Contenidos:
1. Unidad 1. Introduccion a Google Analytics
2. Unidad 2: Google Tag Manager
3. Unidad 3: Informes Personalizados y Seguimientos Avanzados



MAESTRIA ONLINE

ADMINISTRACION DE NEGOCIOS DIGITALES 13

Xl.- Experiencia del Usuario Elevada: Usabilidad,
Persuabilidad y UX en Mercadotecnia

Al término del curso, el alumno medird la usabilidad y satisfaccion de un sitio web o
plataforma, mediante métricas de usabilidad y experiencia de usuario, herramientas
de prototipado y de disefo visual de una interfaz, con la finalidad de optimizar el fun-
cionamiento de una pagina y que a los usuarios les sea mas facil e intuitivo navegar
por la web.

Contenidos:
1. Unidad 1: Documento Tedrico
2. Unidad 2: Disefo de Interaccion (IxD)
3. Unidad 3: Disefio Visual de Interfaz de Usuario (Ul)

XIl.- Fusionando Innovacién Financiera y Talento Digital en
Negocios Digitales

Al término del curso, el alumno integrara el uso de nuevas tecnologias, productos y
servicios en el sector financiero, mediante la transformacion digital financiera y herra-
mientas para el manejo de los datos, con la finalidad de automatizar los procesos en
los negocios digitales ofreciendo sistemas de pagos mas rapidos y seguros.

Contenidos:
1. Unidad 1: Transformacion Digital en la Gestion de Personas
2. Unidad 2: Implantacion de Nuevas Tecnologias en la Transformacion Digital
Financiera
3. Unidad 3: Transformacion Fintech y Tecnologias Disruptivas

Xlll.- Proyecto Fin de Programa

Al término del curso, el alumno desarrollara un trabajo fin de maestria en Adminis-
tracion de Negocion Digitales aplicando los conocimientos adquiridos a lo largo del
programa formativo, realizando un trabajo original, analizando datos relevantesy pre-
sentando conclusiones significativas en relacion con un tema especifico de interés
en el campo de la administracion y negocios. Esto, con la finalidad de demostrar la
capacidad de investigacion, analisis y aplicacion de los conceptos tedricos y practicos
adquiridos, asi como contribuir al avance del conocimiento en el ambito de los nego-
cios digitalesy aportar valor a la organizacion o sector en el que se desarrolla el trabajo
fin de maestria.

Certificado PROexpertify: Enfoca tu formacion seleccionan-
do un area de conocimiento interdisciplinarias

Los estudiantes en los PROexpertify, se convierten en protagonistas activos de su
formacion al tener la libertad de disefiar su propio camino académico y orientacion
profesional. Esta fase les brinda la oportunidad de explorar areas de conocimiento
mas alld de su disciplina principal, permitiéndoles completar su formacion y ampliar
sus horizontes. Al desarrollar competencias interdisciplinarias, los estudiantes pueden
integrar conocimientos y perspectivas de diversos campos, lo que les permite desta-
carse en un mundo empresarial que demanda habilidades diversificadas. Esta etapa
no solo enriquece la formacion académica y profesional de los estudiantes, sino que
también les proporciona una perspectiva global invaluable.
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En este nucleo de aprendizaje se ofertan 5 areas de formacién de las cuales el
estudiante debera seleccionar una.

I.- PROexpertify en: Manager en IA Avanzada

1. Artificial Intelligence (6 ECTS)

La primera asignatura del programa cubre distintas disciplinas que conforman la In-
teligencia Artificial, incluyendo las técnicas mas clasicas como los sistemas expertos
hasta las técnicas mas novedosas como los métodos generativos. Ademas, se abor-
dan cuestiones como el uso responsable de la Inteligencia Artificial y multiples ejem-
plos en distintos sectores de la industria. Finalmente, se tratan las principales herra-
mientas de software y plataformas tecnoldgicas.

Contenidos:
1. Classical Al
2. Modern Al
3. Generative Al
4. Responsible Al
5. Al in Business
6. Software and Platforms

2. Generative IA (6 ECTS)

La asignatura Generative Al se adentra en el emocionante mundo de la generacion
de contenido artificial. Gracias a los modelos fundacionales, los estudiantes pueden
construir multiples aplicaciones para la generacion de textos e imagenes. Ademas, se
detallan los diferentes modelos en funcién de los requisitos del sistema. Finalmente,
de describen las numerosas aplicaciones construidas en este ambito.

Contenidos:
1. Fundamentos de la IAG
2. Modelos Fundacionales
3. Grandes modelos de texto
4. Pequenos modelos de texto
5. Modelos de generacion de imagen
6. Aplicaciones

Il.- PROexpertify en: Manager en E-Commerce de
Emprendimientos Digitales

1. E-Commerce: situacion actual y tendencias (6 ECTS)

Esta asignatura tiene como objetivo ofrecer una vision sobre la situacion actual del
comercio electréonicoy las tendencias actuales desde un punto de vista del disefoy el
marketing digital. En esta, se conoceran los principales aspectos y posibilidades que
ofrece el mundo digital para mejorar el rendimiento de una tienda online y alcanzar
los objetivos y desafios a los que se enfrenta dia a dia un comercio electronico.

Contenidos:
1. Introduccion al e-Commerce
2. Situacion actual y tendencias
3. UX/Ul aplicado en e-Commerce
4. Marketing digital y e-Commerce
5. Fidelizacion y estrategia digital en e-Commerce

2. Gestion de un E-Commerce (6 ECTS)
Esta asignatura tiene como objetivo conocer las diferentes areas influyentes en la ges-
tion diaria de un comercio electréonico. En esta, se conoceran desde los factores que
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condicionan la contratacion de un servicio de pago y logistica, hasta los aspectos le-
gales y software de gestion necesarios para gestionar un negocio digital.

Contenidos:
1. Logisticay medios de pago
2. Software de gestion: ERP y CRM
3. Omnicanalidad
4. Internacionalizacién de un e-Commerce
5. Aspectos legales de un e-Commerce
6. Casos de éxito: Amazon y Alibaba

Ill.- PROexpertify en: Manager en Redes Sociales Digitales

1. Social Media Marketing (6 ECTS)
Desarrollar competencias en Community Management y Personal Branding, inclu-
yendo estrategias efectivas en redes sociales. Ademas, aprender a realizar analisis y
Online Reputation Management (ORM) para garantizar el cumplimiento de objetivos
de branding personal o empresarial.

Contenidos:
1. Elclientey las empresas en las redes sociales
2. Claves de Community Management
3. Claves de Personal Branding
4. Redes Sociales
5. Facebook y Meta Business Suite
6. Analisis y Online Reputation Marketing (ORM)

2. Inbound Marketing: Social Media Marketing (6 ECTS)

Adquirir habilidades en Inbound Marketing y Social Media Marketing para captar,
convertir y fidelizar clientes. Se estudiaran estrategias de Social Selling, atraccion y
conversion de leads, marketing de contenidos en redes sociales, técnicas de cierre y
fidelizacion, asi como conceptos de Growth Hacking para optimizar resultados.

Contenidos:
1. Introduccion al Concepto de Inbound Marketing
2. Social Selling
3. Atraccion y Conversion en Inbound Marketing
4. Inbound Marketing y Marketing de Contenidos en Redes Sociales
5. Cierre y Fidelizacion en Inbound Marketing
6. Growth Hacking

IV.- PROexpertify en: Manager en Gestion de Proyectos

1. Seguimiento de Proyectos (6 ECTS)

En esta Asignatura se suministra al estudiante el conocimiento de las herramientas
necesarias para el disefio e implementacion de procesos eficientes y efectivos que
permitan el seguimiento, supervision o control a cualquier tipo de proyecto.

Contenidos:
1. Generalidades del Seguimiento de Proyectos
2. Alcance del Seguimiento
3. Planificacion del Seguimiento
4. Seguimiento del Trabajo, Cronograma y Costes
5. Seguimiento de la Calidad y las Comunicaciones
6. Seguimiento de los Riesgos, Adquisiciones e Interesados
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2. Gestion de Riesgos en Proyectos (6 ECTS)

Desarrollar competencias en la Gestion de Riesgos en Proyectos, abordando desde la
introduccion hasta enfoques avanzados. Se estudiaran la planificacion, identificacion,
analisis cualitativo y cuantitativo, asi como la planificacion de respuestas y seguimien-
to de riesgos, aplicando diversas metodologias y enfoques para asegurar el éxito en la
gestion de proyectos.

Contenidos:
1. Introduccion a la Gestion de Riesgos
2. Planificacion de la Gestion de Riesgos
3. Identificacion de los Riesgos
4. Analisis Cualitativo de Riesgos
5. Analisis Cuantitativo de Riesgos
6. Planificacion de la Respuesta a los Riesgos
7. Seguimientoy Control de Riesgos
8. La Gestion de Riesgos Bajo Otros Enfoques

V.- PROexpertify en: Manager en Ciberseguridad

1. Fundamentos de Ciberseguridad (6 ECTS)

El principal objetivo que busca esta materia introductoria es brindar al estudiante una
idea general de la ciberseguridad, sus bases y principal terminologia. Asi como for-
talecer el anélisis critico en los sistemas tecnoldgicos. En esta materia el estudiante
también conocera las principales certificaciones de ciberseguridad.

Contenidos:
1. Introduccion a la ciberseguridad
2. Amenazas cibernéticas
3. Criptografia
4. Politicas y estandares de seguridad
5. Gestion de riesgos y continuidad del negocio
6. Mejores practicas y certificaciones de ciberseguridad

2. Ciberseguridad en Infraestructuras Criticas (6 ECTS)

El objetivo es proporcional a los estudiantes una comprension completa de la segu-
ridad de las infraestructuras criticas y prepararlos para enfrentar los desafios de la
seguridad en este ambito en el futuro. El analisis de infraestructuras criticas en ciber-
seguridad es importante porque estos sistemas son vulnerables a los ciberataquesy a
menudo se convierten en objetivos de los ciberdelincuentes. Un ataque exitoso a una
infraestructura critica podria tener graves consecuencias para la seguridad publica, la
economiay la salud de una sociedad.

Contenidos:
1. Introduccion a las infraestructuras criticas
2. Sistemas de control industrial
3. Amenazasy vulnerabilidades de las infraestructuras criticas
4. Defensas a las infraestructuras criticas
5. Medidas técnicas de proteccion
6. Caso de Estudio “APT STUXNET"
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Microsoft 365
CERTIFIED

*

Microsoft
CERTIFIED

DYNAMICS 365
FUNDAMENTALS (ERp)

*
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Respalda tu formacion con certifica-
ciones reconocidas que acreditan tus
habilidades.

Certificacion Microsoft 365 Fundamentals de Microsoft

* Curso de preparaciéon opcional: Microsoft 365 Fundamentals
e Cratuito
* Incluye examen de Certificacion

Preparate para liderar la productividad empresarial, domina las herramientas mas de-
mandadas como Office 365 e Intune, y comprende como el modelo SaaS potencia la
colaboraciony seguridad. Esta certificacion te posiciona como un profesional clave en
cualquier industria.

Certificacion Microsoft Dynamics 365 Fundamentals Finance
and Operations Apps (ERP) de Microsoft

e Curso de preparacion opcional: Microsoft Dynamics 365 Fundamentals Finance
and Operations Apps (ERP)

e Cratuito

* Incluye examen de Certificacion

Esta certificacion esta diseflada para capacitar en la optimizaciéon de areas clave como
finanzas, recursos humanosy logistica, proporcionando habilidades altamente valora-
das por las organizaciones. Es una oportunidad para destacar en un entorno competi-
tivo y prepararse para asumir roles estratégicos en operaciones empresariales.



CERTIFICACION
DE HARVARD
MANAGEMENTOR

HARVARD
FBUSINESS

PUBLISHING

En el Instituto Europeo de Posgrado,
nuestro compromiso es tu éxito edu-
cativo y profesional.

Por ello, brindamos a nuestros estudiantes un acceso exclusivo a Harvard ManageMen-
tor, la plataforma lider a nivel mundial que ofrece una amplia gama de recursos de apren-
dizaje y desarrollo profesional.

Harvard ManageMentor representa la conjuncion perfecta entre la renombrada ex-
celencia académica de la Universidad de Harvard y la comodidad de la formacion en
linea, brindando a empresas y profesionales las herramientas necesarias para perfec-
cionar sus habilidades y alcanzar un nivel de desempeno excepcional.

A través de Harvard ManageMentor, tendras accesos a cursos interactivos y recursos
de alta calidad que abarcan temas esenciales en el mundo empresarial, como lideraz-
go, gestion, comunicacion y toma de decisiones estratégicas. Esta plataforma en linea
es desarrollada por Harvard Business Publishing.

¢QUE BENEFICIOS OBTENDRAS?

* Desarrollo Profesional: tendras acceso a recursos de desarrollo profesional de alta
calidad que cubren una amplia gama de temas relacionados con la toma de deci-
siones, la comunicacion, la gestion del cambio y muchos otros aspectos relevantes
para los lideres y profesionales de negocios.

* Flexibilidad: podras acceder al contenido online desde cualquier lugar y en cual-
quier momento, adaptando tu aprendizaje a tu horario y ritmo personal.

® Contenido actualizado: donde veras reflejadas las tendencias y mejores practicas
actuales en el mundo empresarial.

* Evaluacién y Seguimiento: Te ayudara a medir tu progreso y comprender tus for-
talezasy areas de mejora.

® Certificacion de Harvard Business Publishing: Obtendras tu certificado al com-
pletar con éxito los cursos.

® Aplicacién practica: Los recursos y casos de estudio te ayudaran a aplicar lo que
aprendes en situaciones reales en tu entorno laboral.

(QUE RECURSOS TENDRAS A TU DISPOSICION?

® Modulos de aprendizaje sobre liderazgo, gestion de proyectos, toma de decisiones
estratégicas y mas.

® Videos, casos de estudio de la facultad de Harvard Business School y simulaciones
interactivas.
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® Evaluacionesy seguimiento de tu progreso.
® Recursos descargables para reforzar el aprendizaje.

CURSOS DISPONIBLES

* Liderando Personas (Leading People)

® Gestion de Proyectos (Project Management)

* Innovacién y Creatividad (Innovation and Creativity)

* Habilidades de Presentacion (Presentation Skills)

® Gestion de Equipos (Team Management)

* Diversidad, Inclusion y Pertenencia (Diversity, Inclusion, and Belonging)
* Persuadiendo a Otros (Persuading Others)

* Interacciones Dificiles (Difficult Interactions)

® Conceptos Basicos de Finanzas (Finance Essentials)

* Negociacion (Negotiating)

ﬁrT Elige uno de ellos y
adqguiere habilidades

esenciales para triunfar
en el mundo empresarial.
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¢POR QUE
ELEGIR ESTA
MAESTRIA
EN LINEA?
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Desarrolla las competencias necesarias para liderar la transicion hacia modelos de
negocio digitales.

Optimiza procesos empresariales aprovechando tecnologias emergentes.

Ofrece un enfoque integral que combina administracion, innovacion tecnolégica y
analisis de datos.

Capacita para implementar soluciones disruptivas en un entorno empresarial en
constante cambio.

Brinda una ventaja competitiva en areas como marketing digital, comercio electro-
nico, inteligencia artificial y gestion de plataformas tecnoldgicas.

Prepara para enfrentar los desafios actuales y aprovechar oportunidades en secto-
res como fintech, retail, educacion y consultoria.

Responde a la creciente demanda del mercado laboral por lideres especializados
en digitalizacion.

Facilita la conexion con mercados internacionales y clientes globales, permitiendo
una vision sin fronteras en negocios digitales.

Te posiciona como un candidato clave para ocupar roles de liderazgo e impulsar la
innovaciéon en cualquier organizacion.
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METODOLOGIA

INFORMACION
GENERAL

INVERSION Y
FORMAS DE PAGO
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Nuestra metodologia online incorpo-
ra las Ultimas novedades tecnologicas
gue permiten hacer del e-Learning un
aprendizaje sencillo, comodo vy eficaz.

Con una innovadora plataforma online que permite la realizaciéon de
A ejercicios interactivos y la discusién de casos practicos para desarrollar
las habilidades de gestion y de analisis.

Con sesiones presenciales virtuales que permiten intercambiar dudas
i y experiencias en tiempo real con los companeros y con el docente.

Con videos explicativos de los profesores en cada maddulo que te
— facilitaran el aprendizaje y te permitiran afianzar mejor los conceptos.

El método de trabajo consiste en una planificacion semanal de las materias, con
un profesor que se encarga de acompafar a los alumnos durante todo el maodulo,
resolviendo sus dudas y fomentando su participacion en los foros. Todo ello apoyado
con la utilizacion del “método del caso” para afianzar los conocimientos adquiridos y
aplicarlos a la realidad empresarial.

Ademas, para garantizar el ritmo de aprendizaje de los alumnos un equipo de tutores
realiza un seguimiento personalizado de los mismos, apoyandoles y motivandoles
en todo momento. De esta manera obtenemos un alto nivel de satisfaccion y de
finalizacion de los participantes.

Duracion del programa: 24 meses.

Créditos: 75

Modalidad: Virtual.

Titulo Oficial: Maestria en Administracion de Negocios Digitales por el Instituto
Europeo de Posgrado en México.

Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios por la Secretaria de Educaciéon
acuerdo numero: 20242160

Certificacion Internacional: Advanced Executive Program in Digital Business
Administration por Red SUMMA Education.

Becas y descuentos: Disponibles.
Financiacion: Directa con el Instituto Europeo de Posgrado



MATRICULAT
HOY

*

*

x X

*
IEP

Instituto
Europeo
de Posgrado

[ +556274 4478 | +55 6271 6099
B3 nuevoingreso@iep-edu.mx
% iep-edu.mx



