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CARTA
DE BIENVENIDA

INTELIGENCIA ARTIFICIAL PARA LA GESTION DEL TALENTO 1

Adaptar nuestras agendas a rigidos horarios, o desplazarnos hasta unas instalaciones
qgue con frecuencia se encuentran alejadas de nuestro lugar de trabajo, es cada vez
mas dificil para muchos profesionales, que sin embargo no quieren dejar de aprender,
ni renunciar a una formacion de la maxima calidad; ésta es la razén de ser del Instituto
Europeo de Posgrado; la Escuela de Negocios en Internet.

Los avances en los medios de comunicacion han permitido que la distancia entre ir a
clase, o asistir a la misma a través del ordenador, haya desaparecido casi en su totali-
dad. La posibilidad del uso de videos explicativos que puedes ver las veces que sea
necesario; el uso de foros y chats para discutir casos practicos, o la utilizacion de las
redes sociales como forma de crear una comunidad de estudiantes, permite que los
alumnos de los programas online puedan acceder a los mejores materiales, sin necesi-
dad de desplazarse a sus lugares de trabajo o residencia.

Pero no todo es tecnologia. Lo mas importante del Instituto Europeo de Posgrado son
las personas. Tutores Académicos que te acompafaran durante todo tu proceso
formativo, para que no estés solo en ningun Mmomento. Profesores expertos en sus
materias, que resolveran todas tus dudas, y te proporcionaran los mejores materiales
para tu aprendizaje. Y companeros, con los que podras interactuar y trabajar en grupo,
para gque tu experiencia sea lo mas enriquecedora posible.

Formamos parte de la prestigiosa Red Summa Education, una alianza internacional de
instituciones con mas de 130.000 estudiantesy una soélida trayectoria de masde 15 anos
de experiencia en el sector. Nos especializamos en proporcionar educacion totalmente
en linea, reuniendo a instituciones lideres en educacion superior en Espafa, Estados
Unidos y Latinoamérica.

Recibe un cordial saludo, y espero poder darte la bienvenida en alguno de nuestros
programas en préximas convocatorias.

Carlos Pérez Castro
Director del Instituto Europeo de Posgrado
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PRESENTACION
DE LA ESCUELA
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El Instituto Europeo de Posgrado es
una innovadora Escuela de Negocios
100% online, que imparte programas
de Maestria y formacion a empresas.

Nuestro objetivo es darte la facilidad y flexibilidad que necesitas para conciliar tus
estudios con tu vida personal y laboral desde cualquier lugar, dando un impulso a tu
vida tras estudiar en |EP.

Como miembros de la Red SUMMA Education, una red internacional de instituciones
de educacion superior virtual con presencia en Colombia, México, Espana, Argentina y
Estados Unidos, nuestros alumnos obtienen una Titulacién Propia del Instituto
Europeo de Posgrado y una Certificacion Internacional con el aval de la Red
SUMMA Education. Ambos diplomas reafirman la calidad y el alcance global de tu
formacion, brindando un respaldo institucional que afade un valor significativo a tu
perfil académico y profesional. Gracias al prestigio de nuestras instituciones, los
estudiantes adquieren las competencias necesarias para sobresalir en el entorno
empresarial y asumir con éxito responsabilidades directivas.
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RED SUMMA
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IEP es miembro fundador de Red
Summa Education, una alianza inter-
nacional de instituciones con una
soOlida trayectoria de mas de 15 anos
de experiencia en el sector.

Nos especializamos en proporcionar educacion totalmente en linea, reuniendo a institu-
ciones lideres en educacion superior en Espana, Estados Unidos y Latinoamérica.

v Presencia en 5 paises

« +130.000 alumnos

v Alumnos de 80 nacionalidades diferentes
v Formacion 100% online

« +100 programas de grado y posgrado
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JUSTIFICACION
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La Inteligencia Artificial, el analisis
de datos y la automatizacion estan
transformando la manera en que las
organizaciones atraen, desarrollan vy
gestionan el talento.

Los departamentos de Recursos Humanos han evolucionado hacia areas estratégicas,
capaces de tomar decisiones basadas en evidencia, optimizar procesos y mejorar la
experiencia del empleado a lo largo de todo su ciclo de vida.

La Maestria en Inteligencia Artificial para la Gestion del Talento responde a esta
nueva realidad ofreciendo una formacion especializada y aplicada para liderar la
transformacion digital de la funcién de personas. El programa proporciona conoci-
mientos y herramientas para integrar soluciones de Inteligencia Artificial, People
Analytics y tecnologias HR Tech en los procesos de seleccion, desarrollo, evaluacion y
retencion del talento.

A través de un enfoque practico e interdisciplinario, el alumnado desarrollara compe-
tencias para automatizar procesos, implementar estrategias basadas en datos y
gestionar el cambio tecnolégico desde una perspectiva ética, inclusiva y centrada en
las personas. Asimismo, adquirird las capacidades necesarias para impulsar organiza-
ciones mas eficientes, innovadoras y orientadas al desarrollo sostenible del talento
humano.
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MODELO EDUCATIVO INNOVADOR: EDUEX

EDUEX es un modelo educativo que combina programas académicos innovadores con
docentes expertos y activos en el ambito profesional. A través de una plataforma
interactiva y pedagogias activas, el modelo esta orientado a la resolucion de problemas
reales, el desarrollo de competencias clave y la aplicacion practica del conocimiento en
contextos empresariales actuales.

La Maestria en Inteligencia Artificial para la Gestion del Talento es un programa
innovador para el desarrollo sostenible que te sumergira en el HUB de Aprendizaje
DIGITech, un ecosistema dinamico y multidisciplinario disefiado para fomentar la
innovacion, la colaboracion y el desarrollo continuo de competencias.



MAESTRIA ONLINE

OBJETIVO
GENERAL

OBJETIVOS
ESPECIFICOS
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Formar profesionales especializados capaces de disefar, implementary liderar solucio-
nes basadas en Inteligencia Artificial, analitica de datos y automatizacion para transfor-
mar estratégicamente la gestion del talento, optimizar la toma de decisionesy promo-
ver un uso ético, transparente y responsable de la tecnologia en las organizaciones.

e Proporcionar una formacién sélida en los fundamentos técnicos de la Inteligen-
cia Artificial, el Big Data, la ingenieria de datos, el aprendizaje automatico vy las
infraestructuras digitales aplicadas a la gestion de Recursos Humanos.

e Capacitar al estudiante para disefar, integrar y gestionar sistemas de informa-
cién y ecosistemas HR Tech, garantizando la calidad, seguridad, interoperabilidad
y gobernanza de los datos laborales.

e Formar en la automatizacién de procesos de Recursos Humanos mediante
herramientas de RPA, asistentes virtuales, chatbots y soluciones no-code o
low-code que optimicen la eficiencia operativa y reduzcan cargas administrativas.

e Desarrollar competencias para aplicar herramientas de IA al ciclo de vida del
empleado, incluyendo reclutamiento, onboarding, evaluacién del desempefo,
planes de carrera, formacion, upskilling, reskilling, bienestar y offooarding.

e Capacitar en el uso de People Analytics y modelos predictivos para analizar
tendencias, anticipar riesgos de rotacién, evaluar el desempeno, identificar nece-
sidades de talento y fundamentar decisiones estratégicas basadas en evidencia.

e Formar al alumnado en técnicas avanzadas de Prompt Engineering, scripting e
integracién de APIs, orientadas a automatizar tareas cognitivas, generar conteni-
dos, analizar informacion y mejorar la productividad profesional en entornos de
Recursos Humanos.

e Desarrollar habilidades para auditar algoritmos, identificar sesgos, aplicar
criterios de explicabilidad y establecer mecanismos de mitigacion que garanticen
decisiones tecnoldgicas justas, inclusivas y transparentes.

e Integrar una visién ética, legal y humanista del uso de la IA en el trabajo, abor-
dando la privacidad, la proteccion de datos, la seguridad de la informacion, la
transparencia, el bienestar y el impacto cultural de la transformacion digital.

e Potenciar el liderazgo aumentado, la gestiéon de equipos hibridos humano-IA, el
desarrollo de Soft Skills v la comunicacién del cambio tecnolégico con empatia,
promoviendo organizaciones mas adaptativas, colaborativas y sostenibles.

* Preparar al estudiante para liderar proyectos de transformacién digital en
Recursos Humanos, aportando valor estratégico en areas de People Analytics,
Talent Acquisition, HR Operations, Learning & Development, consultoria HR Tech,
desarrollo organizacional y direccion de personas.
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A QUIEN
VA DIRIGIDO
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La Maestria en Inteligencia Artificial para la
Gestion del Talento esta dirigida a titulados
universitarios que deseen especializarse en la
aplicacion de la Inteligencia Artificial, el Big
Data, la automatizacion y la analitica de perso-
nas a la gestion estratégica de los Recursos
Humanos, desde una perspectiva técnica,
ética, humanista y orientada a la transforma-
cion digital de las organizaciones.

El programa esta especialmente orientado a:

e Graduadosy licenciados en Recursos Humanos, Psicologia, Relaciones Laborales,
Administracion y Direccion de Empresas, Economia, Ingenieria, Informatica,
Ciencia de Datos, Estadistica, Sociologia, Derecho, Comunicacion, Educacion y
otras disciplinas vinculadas a la gestion de personas, la tecnologia, el analisis de
datos o la transformacion organizacional.

e Profesionales que desarrollen o aspiren a desarrollar su actividad en areas de
Recursos Humanos, gestion del talento, seleccion, formacion y desarrollo,
compensacion y beneficios, HR Operations, People Analytics, transformacion
digital, consultoria organizacional, direccion de personas o gestion del cambio.

e Personas interesadas en adquirir una formacion avanzada en IA aplicada a RRHH,
automatizacion de procesos, analitica del talento, modelos predictivos, asistentes
virtuales, herramientas HR Tech, liderazgo aumentado y toma de decisiones
basada en datos.

e Profesionales que busquen fortalecer sus competencias para redisefiar procesos
del ciclo de vida del empleado, optimizar la experiencia del talento, integrar
soluciones tecnolégicas, interpretar indicadores de personasy liderar proyectos de
transformacion digital en contextos organizacionales complejos.

e Perfiles técnicos o analiticos que deseen orientar sus conocimientos hacia el
ambito de los Recursos Humanos, la gestion del talento y el desarrollo organizacio-
nal, aportando valor desde el analisis de datos, la automatizacion, la inteligencia
artificial y la innovacion tecnologica.

No se requieren conocimientos previos avanzados en programacion, ciencia de datos
o Inteligencia Artificial, ya que el programa proporciona las bases necesarias desde un
enfoque aplicado y profesional. Se valorara la familiaridad con entornos digitales y
herramientas de gestion.

Asimismo, se valorara especialmente el interés por la innovacién en Recursos
Humanos, el uso ético de la tecnologia y la mejora de la experiencia del empleado, asi
como la capacidad de analisis, adaptacion al cambio y trabajo en equipos interdisci-
plinarios.
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SALIDAS
PROFESIONALES

Denominacién:

Maestria en Inteligencia
Artificial para la Gestion
del Talento

Funcién principal:

Diseflar, implementar vy
liderar estrategias de
gestion del talento apoya-
das en Inteligencia Artificial,
People Analytics y tecnolo-
gias HR Tech, impulsando la
innovacion, la eficiencia y el
desarrollo sostenible de las
organizaciones.
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La Maestria en Inteligencia Artificial para la Gestién del Talento prepara profesionales
para desempenarse en ambitos relacionados con la transformacion digital de los Recur-
sos Humanos, la analitica de personas, la gestion del talento basada en datos y la imple-
mentacion de soluciones tecnoldgicas aplicadas al capital humano, tanto en organiza-
ciones publicasy privadas como en consultoras, startups HR Tech y areas corporativas de
gestion de personas.

Las principales salidas profesionales incluyen:

Especialista en People Analytics, responsable del analisis de datos de personas,
construccion de indicadores, elaboracion de dashboards, identificacion de tendencias
y generacion de insights para la toma de decisiones estratégicas en Recursos Huma-
nos.

HR Data Analyst, encargado/a de recopilar, limpiar, interpretar y visualizar datos
laborales relacionados con desempeno, rotacion, absentismo, clima, productividad,
bienestar, formacion y experiencia del empleado.

Consultor/a HR Tech, especializado/a en la evaluacion, implantacion e integracion de
herramientas tecnoldgicas para Recursos Humanos, incluyendo plataformas de talen-
to, ATS, sistemas de automatizacion, chatbots, soluciones de |IAy ecosistemas digitales
de gestion de personas.

Especialista en transformacién digital de Recursos Humanos, con funciones de
redisefo de procesos, automatizacion de flujos de trabajo, mejora de la eficiencia
operativa y acompafamiento al cambio tecnoldgico dentro de las areas de personas.

Responsable de Talent Acquisition basado en IA, encargado/a de optimizar proce-
sos de reclutamiento y seleccion mediante herramientas de matching, analisis de
candidaturas, publicidad programatica, automatizacion de comunicaciones y uso
responsable de datos.

Especialista en HR Operations digitales, responsable de la mejora de procesos
administrativos de Recursos Humanos mediante RPA, sistemas de ticketing, portales
de autogestion, gestion documental digital y automatizacion de tareas recurrentes.

Especialista en Learning & Development con IA, orientado/a al disefio de itinerarios
de upskilling y reskilling, formacion personalizada, analisis de brechas competenciales
y desarrollo de programas de aprendizaje apoyados en datos y herramientas inteli-
gentes.

Analista de modelos predictivos en Recursos Humanos, encargado/a de construir,
interpretar y validar modelos orientados a anticipar rotacion, desempeno, necesida-
des de talento, riesgos organizacionales y oportunidades de desarrollo profesional.

Responsable de gestién del talento digital, con funciones de disefio de planes de
carrera, evaluacion del desempefio, desarrollo de competencias, programas de fideli-
zacion y mejora de la experiencia del empleado mediante soluciones tecnoldgicas.

Especialista en auditoria algoritmica y ética de IA en Recursos Humanos, respon-
sable de identificar sesgos, evaluar la explicabilidad de los modelos, definir criterios de
transparencia y establecer politicas para el uso responsable de sistemas automatiza-
dos de decision.
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e Consultor/a en productividad aumentada y liderazgo con IA, orientado/a a la
implantacion de agentes personales, herramientas de coaching conversacional,
gestion de equipos hibridos humano-IA y mejora del rendimiento sostenible en las
organizaciones.

e Responsable de proyectos de IA aplicada a Recursos Humanos, encargado/a de
coordinar iniciativas de innovacion tecnoldgica, integracion de APIs, automatizacion,
analitica avanzada y adopcion de soluciones de |A en departamentos de personas.

El programa también proporciona una base sélida para quienes deseen continuar su
trayectoria en el ambito de la investigacion aplicada, la docencia especializada o el aseso-
ramiento estratégico en People Analytics, HR Tech, transformacion digital, gestion del
talento e Inteligencia Artificial aplicada al trabajo, asi como para profesionales que
aspiren a posiciones directivas en Recursos Humanos y desarrollo organizacional.
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MODELO DE

APRENDIZAIJE

EDUex es un modelo de educacion revolucionario enfocado en el desarrollo integral
de los estudiantes. Nuestros innovadores programas estan disefados para inspirarte
desde el primer dia, culminando en un perfil de egreso que te impulsara hacia el éxito

en tu campo de interés.

EDU X

No tenemos Facultades,
tenemos HUBs de
aprendizaje.

N Nuestros profesores son
& profesionales en activo con
| | {’ | | experiencia en su area.
Q004  Te ofrecemos
acompafiamiento
+

personalizado acorde a tu
perfil y necesidades.

HUBS de Aprendizaje

Combinamos educacion de
calidad con programas de
ultima generacioén.

Contamos con pedagogias
activas que mejoran tu
experiencia.

Nuestros HUBs de Aprendizaje son conjuntos de programas organizados por areas
tematicas multidisciplinarias que integran conocimientos y practicas. Su objetivo
es desarrollar profesionales completos, dotados de las habilidades y competencias

demandadas por el mercado laboral.

Desarrollo de
Tecnologias Digitales

Liderazgo y Gestion
Empresarial

TOPManagers

EDUTech

) LEGALTech
Innovacion

Educativa

Transformacion
Digital del Derecho

EMPRENDE+

ODSL eaders

Emprendimiento
y Creatividad

Pioneros del
Desarrollo Sostenible
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Certificaciones Profesionales Avanzadas (CPA)

Através de tres areas de aprendizaje: PRO-Essentials, PRO-Advanced y PRO- Expertify,
los estudiantes adquieren una comprension profunda de los principios fundamenta-
les, se especializan en areas especificas y expanden sus horizontes profesionales de
manera interdisciplinaria.

PRO
essentials

PRO
advance

PRO
expertify

Trabajo Fin de Maestria

Titulo de Maestria.
Se obtiene finalizando todas las
asignaturas de la Maestria,
incluyendo proyecto final.

1.Certificacion Profesional Avanzada
PRO-Essentials:

Nucleo basico comun
Certificado en Innovacidon Digital en Recursos Humanos

2. Certificacion Profesional Avanzada
PRO-Advanced:

Nucleo Disciplinar
Certificado en People Analytics y HR Tech

3. Certificado en PRO-Expertify Manager

Nucleo de diversificacion
Certificado en PROExpertify en Liderazgo y Gestion del Talento

con A
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PLAN DE
ESTUDIOS
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Certificado PRO-Essentials: Certificado en Innovaciéon

Digital en Recursos Humanos

El nucleo PRO-Essentials se centra en desarrollar habilidades fundamentales que son
la base de los estudios de los estudiantes. Destaca el dominio de habilidades clave que
pueden aplicarse en diferentes programas, fornentando la interaccion entre estudian-
tes de diversas disciplinas y enriqueciendo sus perfiles y redes de contacto. Se estable-
cen solidos cimientos para que los estudiantes adquieran una comprension profunda
y experiencial, con énfasis en la calidad de los contenidos y la ensefanza para preparar-
los para su crecimiento académico y profesional.

l. - Fundamentos técnicos de IA y Big Data

Al término de la asignatura, el alumno evaluara la arquitectura técnica de la Inteligen-
cia Artificial y el Big Data, mediante el analisis comparativo de algoritmos supervisa-
dos, no supervisados e infraestructuras cloud, con la finalidad de fundamentar el
disefo de soluciones tecnoldgicas eficientes, seguras y alineadas con los requerimien-
tos computacionales de la gestion de recursos humanos.

Contenidos:

Tipos de algoritmos

Redes neuronales y Deep Learning
Cloud Computing (AWS/Azure)
Conceptos de Big Data

. Ciberseguridad basica

. Encriptacion y accesos

o mRWN

Il. - Ingenieria de datos para RRHH

Al término de la asignatura, el alumno disefard procesos integrales de ingenieria de
datos, mediante la aplicacion de técnicas de recoleccion, limpieza, normalizacion y
almacenamiento en bases de datos relacionales y no relacionales, con la finalidad de
garantizar la gobernanza y calidad de la informacién necesaria para el analisis estraté-
gico del capital humano.

Contenidos:

Estructurados vs no estructurados

-

. Integracion de fuentes
Limpieza y normalizacion
Gestion de nulos y duplicados
. SQL para analistas

® ! Aw N

Diccionarios de datos
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l1l. - Automatizacioén robética de procesos (RPA)

Al término de la asignatura, el alumno implementara estrategias de Automatizacion
Robdtica de Procesos (RPA), mediante el diagndstico de flujos de trabajo y el desarrollo
de bots, con la finalidad de optimizar la eficiencia operativa, minimizar errores huma-
nosy reducir la carga administrativa en los departamentos de gestion de personas.

Contenidos:

Identificacion de tareas

. Diagramas de flujo

. Power Automate y Zapier

. Automatizacion de ndmina
. Manejo de excepciones

. Mantenimiento y escala

O pAUWN=

Certificado PRO-Advanced: Certificado en People Analytics
y HR Tech

Las asignaturas PRO-Advanced se centran en el desarrollo de competencias especifi-
cas en el area de especializacion, asi como en la adquisicion de habilidades instrumen-
tales necesarias para el trabajo en el campo de estudio. Los estudiantes se sumergen
en los conceptos, teorias y practicas centrales de su disciplina, y obtienen una caja de
herramientas para aplicar estos conocimientos en situaciones reales. Ademas, se
enfatiza el trabajo en equipo vy el liderazgo, habilidades fundamentales para el éxito
profesional en el area.

IV. - Reclutamiento técnico: scraping y programatica

Al término de la asignatura, el alumno aplicara técnicas avanzadas de tecnologia de
reclutamiento, mediante la configuracion de sistemas ATS, gestion de publicidad
programatica y extraccion de datos web, con la finalidad de maximizar la precision vy el
alcance en las estrategias de atraccion y seleccion de talento especializado.

Contenidos:

Configuracion de parsers

. Algoritmos de matching

. Compra programatica

. SEO y SEM para ofertas

. Web scraping ético
Enriquecimiento de BBDD

_O\U'I-‘\NN_—l
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V.- Desarrollo de chatbots y asistentes virtuales

Al término de la asignatura, el alumno diseflara agentes conversacionales y asistentes
virtuales, mediante la aplicaciéon de principios de Procesamiento de Lenguaje Natural
(NLP) y arquitecturas de decision logica, con la finalidad de automatizar la atencion al
empleado y optimizar la prestacion de servicios internos de recursos humanos.

Contenidos:

1. Procesamiento de lenguaje
2. Intencionesy entidades

3. Arboles de decision

4. Entrenamiento y correccion
5. Integracion en canales

6. Métricas de éxito

VLI.- People Analytics I: visualizacién avanzada

Al término de la asignatura, el alumno construira sistemas avanzados de visualizacion
de datos, mediante el uso de herramientas de Business Intelligence y técnicas de
modelado relacional, con la finalidad de facilitar la interpretacion de indicadores clave
(KPIs) y fundamentar la toma de decisiones directivas basada en evidencia.

Contenidos:

1. Conexion de datos

2. Modelado relacional

3. Medidas calculadas (DAX)
4. Inteligencia de tiempo

5. Disefio de interfaces

6. Visualizacion compleja

VII.- People Analytics II: modelos predictivos

Al término de la asignatura, el alumno formularad modelos predictivos de comporta-
miento organizacional, mediante la aplicacion rigurosa de algoritmos de aprendizaje
automatico y validacion estadistica, con la finalidad de anticipar fenédmenos criticos y
proponer intervenciones estratégicas preventivas en la gestion del talento.

1. Correlaciony regresion
2. Pruebas A/B en HR

3. Intro a Python/R

4. Modelos de clasificacion
5. Entrenamiento y testeo
6. Matriz de confusion

VIIl.- Auditoria algoritmica y mitigaciéon de sesgos

Al término de la asignatura, el alumno auditara sistemas de decision automatizada,
mediante la aplicacion de métricas estandarizadas de justicia algoritmica y técnicas de
explicabilidad (XAl), con la finalidad de identificar, evaluar y mitigar sesgos discrimina-
torios, asegurando el cumplimiento ético y normativo de las soluciones tecnolégicas.
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Contenidos:

1. Métricas de fairness

2. Analisis de impacto

3. Herramientas LIME y SHAP
4. Interpretacion de pesos

5. Pre/Post-processing

6. Auditoria continua

IX.- Prompt Engineering avanzado y scripting

Al término de la asignatura, el alumno desarrollara protocolos de ingenieria de instruc-
ciones y scripts de automatizacion, mediante la integracion de APIs de Modelos de
Lenguaje, con la finalidad de optimizar la resolucion de tareas cognitivas avanzadas y
sistematizar flujos de trabajo intelectuales dentro del area de recursos humanos.

Contenidos:

. Chain-of-Thought

. Ajuste de parametros

. Uso de la API OpenAl
Conexion con hojas de calculo
. Scripts de generacion

. Evaluacion de outputs

ot N WN o

X.- Integracién de ecosistemas HR Tech

Al término de la asignatura, el alumno disefiara esquemas de integracion de ecosiste-
mas tecnoldgicos, mediante el uso de interfaces de programacion (APIs), middleware
y protocolos de seguridad, con la finalidad de garantizar la interoperabilidad, consis-
tencia y sincronizacion de datos entre plataformas heterogéneas de gestion de talento.

Contenidos:

1. REST y Webhooks

2. Autenticacion y tokens
3. Herramientas iPaaS
4. Mapeo de campos

5, Microservicios en HR
6. Vendor Management

Xl.- Operaciones de RRHH (HR Ops) digitales

Al término de la asignatura, el alumno optimizara los procesos operativos de recursos
humanos, mediante la aplicacion de metodologias de Mineria de Procesos (Process
Mining) y sistemas de gestion documental, con la finalidad de incrementar la eficiencia
operativa, la seguridad juridica y la calidad en la prestaciéon de servicios al empleado.

Contenidos:

1. Sistemas de ticketing

2. Portales de autogestion

3. Mineria de procesos

4. !dentificacion de cuellos de botella
g, Firma digital

6. Archivo digital seguro
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Certificado ProExpertify en Liderazgo y Gestion del
Talento con IA

El PROExpertify es la fase de especializacion avanzada del programa, donde los
estudiantes cursan asignaturas que profundizan su formacion y les permiten afrontar
desafios reales en el sector. Este modulo aporta una vision estratégica e interdisciplina-
ria, dotando a los participantes de herramientas innovadoras para analizar contextos,
disefar solucionesy liderar procesos de transformacion.

El Certificado PROEXxpertify acredita la adquisicién de estas competencias especiali-
zadas y refuerza la proyeccion profesional del estudiante.

Xll.- Gestion del talento con IA

La materia capacitara al participante para redisenar el ciclo de vida del empleado
mediante herramientas de IA que agilicen reclutamiento, evaluacion y desarrollo.
Construira sistemas de prediccion de rotacion, analytics de desempeno y programas
de upskilling personalizados, garantizando igualdad y bienestar. Ademas, entendera
los retos éticos y de privacidad asociados al tratamiento de datos laborales, estable-
ciendo politicas de transparencia y métricas de impacto en cultura organizacional.

Contenidos:

. Gestion del talento con IA: Fundamentos
. Marco organizativo y gobernanza de IA en RRHH
. Onboarding e integracion del talento

. People Analytics

1

2

3

4. Planes de carreray formacion con IA

5

6. Offboarding y gestion del ciclo completo del talento

XIlll.- Liderazgo aumentado. IA para el desarrollo de las Soft
Skills y la productividad

Tras cursar la asignatura, el alumno dominara enfoques de liderazgo adaptativo y
humanista potenciados por IA, utilizando agentes personales para gestionar tiempo,
correo y reuniones, asi como herramientas de coaching conversacional que refuercen
inteligencia emocional y feedback continuo. Aprenderd a orquestar equipos huma-
nos-1A, a comunicar cambios tecnoldgicos con empatia y a implantar métricas de
productividad basadas en datos que promuevan bienestar y alto rendimiento sosteni-
ble.

Contenidos:

. Liderazgo aumentado. definicion y arquitectura
. Auditoria del estado actual y modelos de RRHH editables
Diagnostico y desarrollo de soft skills con I1A

Diagndstico y gestion de equipos hibridos.
Itinerarios de upskilling y reskilling basados en datos
Productividad aumentada y sostenibilidad del sistema

oOuU N WN o
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XIV.- Proyecto Final

El Trabajo Fin de Maestria es el Ultimo paso para poder obtener el titulo del programa
formativo. Consiste en la realizacion de un trabajo académico en el que se apliquen o
desarrollen conocimientos adquiridos a lo largo del programa formativo. Este trabajo
debera contemplar la aplicacion de competencias generales asociadas al programa.
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En el Instituto Europeo de Posgrado,
nuestro compromiso es tu éxito edu-
cativo y profesional.

Por ello, brindamos a nuestros estudiantes un acceso exclusivo a Harvard ManageMen-
tor, la plataforma lider a nivel mundial que ofrece una amplia gama de recursos de apren
dizaje y desarrollo profesional.

Harvard ManageMentor representa la conjuncion perfecta entre la renombrada ex-
celencia académica de la Universidad de Harvard y la comodidad de la formacion en
linea, brindando a empresas y profesionales las herramientas necesarias para perfec-
cionar sus habilidades y alcanzar un nivel de desempenfo excepcional.

A través de Harvard ManageMentor, tendrds accesos a cursos interactivos y recursos
de alta calidad que abarcan temas esenciales en el mundo empresarial, como lideraz-
go, gestion, comunicacion y toma de decisiones estratégicas. Esta plataforma en linea
es desarrollada por Harvard Business Publishing.

OTROS BENEFICIOS QUE TE OFRECE EL PROGRAMA

Si buscas mejorar tus habilidades profesionales en areas clave de liderazgo, gestion
y desarrollo personal, con este programa, tendras la oportunidad de realizar un
curso certificado de Harvard, de manera opcional y complementario a tu formacion.
Elige el curso que mas se adapte a tus necesidades y potencia tus habilidades
profesionales obteniendo un certificado de Harvard.

Harvard RED J Basiness
ManageMentor SUMMA @mﬂ

Education



MAESTRIA ONLINE INTELIGENCIA ARTIFICIAL PARA LA GESTION DEL TALENTO 19

iQué es?

Red SUMMA ha establecido un acuerdo académico con Harvard Business School Publi-
shing, que beneficiard a todos nuestros estudiantes. Ahora, tienen la oportunidad de
acceder a Harvard ManageMentor (HMM) de forma gratuita.

Contenido de Calidad: Aprende de expertos en gestion y liderazgo de renom-
bre internacional.

Flexibilidad: Accede al contenido en linea desde cualquier ubicacién y en el
momento gque mejor se adapte a tu tiempo.

Desarrollo Personalizado: Utiliza herramientas de autoevaluacion y segui-
miento para medir tu progreso y areas de mejora.

Oferta a la que puedes acceder

Liderando Personas (Leading People)

Gestion de Proyectos (Project Management)

Innovacién y Creatividad (Innovation and Creativity)

Habilidades de Presentacién (Presentation Skills)

Gestion de Equipos (Team Management)

Diversidad, Inclusién y Pertenencia (Diversity, Inclusion, and Belonging)
Persuadiendo a Otros (Persuading Others)

Interacciones Dificiles (Difficult Interactions)

Conceptos Basicos de Finanzas (Finance Essentials)

Negociacién (Negotiating)

Elige uno de ellos y
J"i‘rT adquiere habilidades
l esenciales para triunfar
en el mundo empresarial.
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La Maestria en Inteligencia Artificial para la Gestion del Talento destaca por su
enfoque innovador, aplicado y orientado a los desafios reales que afrontan hoy las
organizaciones en la gestion del talento, la transformacion digital de Recursos Huma-
nosy la toma de decisiones basada en datos. Entre sus principales valores diferenciales
se encuentran:

e Enfoque practico y aplicado, basado en herramientas, procesos y casos propios
del entorno profesional de Recursos Humanos, People Analytics, HR Tech,
automatizacion, reclutamiento digital, gestion del talento y operaciones de RRHH.

® Formacioén integral en IA aplicada a Recursos Humanos, que combina funda-
mentos técnicos de Inteligencia Artificial, Big Data, ingenieria de datos, automati-
zacion robodtica de procesos, chatbots, asistentes virtuales, Prompt Engineering,
APls y ecosistemas HR Tech.

e Especializacién en People Analytics y modelos predictivos, capacitando al
estudiante para construir indicadores, dashboards, visualizaciones avanzadas y
modelos orientados a anticipar rotacion, desempeno, necesidades de talento,
brechas competenciales y oportunidades de desarrollo.

® Orientacion al ciclo completo del empleado, abordando la aplicacion de IA en
reclutamiento, seleccion, onboarding, evaluacion, formacion, planes de carrera,
upskilling, reskilling, bienestar, productividad, fidelizacion y offboarding.

e Dominio de herramientas digitales y automatizaciéon, con contenidos vincula-
dos a RPA, Power Automate, Zapier, sistemas ATS, publicidad programatica, web
scraping ético, integracion de bases de datos, SQL, herramientas BI, APIs, midd-
leware, iPaaS y operaciones digitales de RRHH.

e Vision ética, responsable y humanista de la tecnologia, incorporando auditoria
algoritmica, mitigacion de sesgos, explicabilidad, privacidad, seguridad de la
informacion, transparencia y gobernanza de la IA aplicada al &mbito laboral.

e Desarrollo de liderazgo aumentado y Soft Skills, preparando al estudiante para
gestionar equipos hibridos humano-IA, utilizar agentes personales, aplicar herra-
mientas de coaching conversacional, comunicar el cambio tecnolégico con empa-
tia y promover modelos de productividad sostenible.

e Estructura progresiva por certificaciones profesionales, que permite avanzar
desde los fundamentos digitales del PROEssentials, hacia el dominio avanzado de
People Analytics y HR Tech en el PROAdvanced, y culminar con la especializacion
en liderazgo y gestion del talento con 1A en el PROEXxpertify.

e Alta conexiéon con las necesidades actuales del mercado, formando perfiles
demandados en areas de People Analytics, Talent Acquisition, HR Operations,
Learning & Development, transformacion digital, consultoria HR Tech, gestion del
talento, desarrollo organizacional y direccion estratégica de personas.

® Preparacion para liderar proyectos de transformaciéon digital, aportando
competencias para diagnosticar procesos, integrar soluciones tecnologicas,
interpretar datos, automatizar tareas, evaluar impacto organizacional y tomar
decisiones estratégicas basadas en evidencia.

Este programa no solo proporciona conocimientos técnicos y analiticos avanzados,
sino que forma profesionales capaces de integrar la Inteligencia Artificial en la gestion
de personas con criterio estratégico, ético y humanista. Su propdsito es preparar
perfiles capaces de transformar los Recursos Humanos en una funcion mas inteligen-
te, eficiente, inclusiva y orientada al alto rendimiento sostenible.
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CERTIFICACIONES

FORMACION PREVIA

EXPERIENCIA
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La metodologia de aprendizaje se basa
en el método del caso y en |la aplicacion
practica de los contenidos, permitiendo
al estudiante analizar situaciones realesy
tomar decisiones en contextos similares
a los del entorno profesional.

Ademas, el estudiante cuenta con sesiones virtuales de repaso, una planificacion
semanal de trabajo y el acompafhamiento personalizado de un tutor académico,
favoreciendo un aprendizaje practico, dinamico y guiado.

Duracién del programa: 24 meses

Créditos: 75

Modalidad: Virtual.

Titulo Oficial: Maestria en Inteligencia Artificial para la Gestién del Talento
Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios por la Secretaria de Educacién
acuerdo numero: 20262029

Certificacion Internacional: Advanced Executive Program in Artificial Intelligence
Applied to Human Resources

Certificacion Profesional Avanzada PRO-Essentials
Certificado en Innovacion Digital en Recursos Humanos

Certificacion Profesional Avanzada PRO-Advanced
Certificado en People Analytics y HR Tech

Certificacion Profesional Avanzada PRO-Expertify
Certificado en Liderazgo y Gestion del Talento con I1A

Podran acceder al programa quienes cuenten con una titulacion universitaria.

Para la correcta asimilacion de los contenidos se recomienda contar con al menos
3 anos de experiencia profesional.



MATRICULAT
HOY

*

*

x X

*
IEP

Instituto
Europeo
de Posgrado

[] +556274 4478 | +55 62716099
B3 nuevoingreso@iep-edu.mx
% iep-edu.mx



